BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC SU PHAM Doc lap - Tu do - Hanh phuc
THE DUC THE THAO HA NOI
$6:6)BC-DHSPTDTTHN Ha Néi, ngay 10 théng 09 nim 2024

BAO CAO KET QUA KHAO SAT
LAy y kién phan hdi ciia nguoi hoc vé hoat dong giang day
ciia giang vién hoc ky II nam hoc 2023 - 2024

Kinh giri: - Hi¢u trudéng;
- Truwdéng cac don vi Phong, Khoa, Trung tam;

Can cir Quyét dinh s6 413/0P-PHSPTDTTHN ngay 04 thdang 10 ndm 2021 vé viéc ban
hanh quy dinh céng tdc ldy ¥ kién phan héi cia cdc bén lién quan;

Cén cit Quyét dinh s6 606/QP-PDHSPTDTT ngay 08 thdng 08 ndm 2023 vé viéc ban
hanh Ké hoach giang day va hoc tdp cdc khéa nam hoc 2023-2024 trinh d dai hoc chinh quy
tai Truong DHSPTDTT Ha Noi;

Thuc hién Ké hoach sé 546/KH-DHSPTDTTHN ngay 18 thang 08 nam 2023 cua Hiéu
truong truong Dai hoc Sw pham Thé duc Thé thao Ha Néi vé viéc t6 chirc lé'y ¥y kién khdo sdt
cdc bén lién quan nam hoc 2023-2024;

Thuc hién Ké hoach sé 06/KH-PBCL&TT ngay 18 thang 08 ndm 2023 vé viéc ldy y
kién khdo sdt tir nguoi hoc vé hoat dong giang day ciia gidng vién va Céng tdc phuc vu dao
tao nam hoc 2023-2024;

Phong PBCL-TT&PC téng hop Bdo cdo Ban Gidm hiéu giri cdc Khoa, Trung tam, bé
mén va cdc don vi lién quan dén két qua khdo sdt ldy y kién phan hoi ctia nguoi hoc vé hoat
déng gidng day cua giang vién hoc ky Il nam hoc 2023-2024.

I. PAC PIEM TINH HINH

1. Poi twong, pham vi khio sat:

- Giang vién giang day cac hoc phén /mén hoc ctia cac Khoa, TT trong nha trudng.

- Sinh vién dai hoc chinh quy céac khoa: K54, K55, K56 va mét sb khéa sinh vién cac
truong CD, PH hoc mén GDQP&AN tai Trung tim GDQP&AN cuia nha trudng.

2. Thoi gian khao sat: Hoc ky IT ndm hoc 2023-2024. Tir ngay 13/05/2024 dén ngay
23/06/2024.

3. Hinh thirc khao sat: Tham gia khao sat bing phiéu gidy phat truc tiép
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4. N§i dung khao sat

- BO cAu hoi khao sat phan hdi vai cae ndi dung chinh nhu sau:

a, Céng tdc chudn bi gidng day, ngi dung va phwong phdp giang day cua giang vién (
gom 6 tiéu chi);

b, Hoc liéu phuc vu giang day, hoc tdp va thoi gian giang day ciia giang vién ( goém 3
tiéu chi);

¢, Trach nhiém va sw nhiét tinh ciia giang vién doi véi nguoi hoc ( g&m 1 tiéu chi);

d, Kha néing cia giang vién trong viéc kihuyén khich séng tao, tw duy déc ldp va hucng
dan hoat déng ciia nguoi hoc trong qua trinh hoc tdp (gom 1 tiéu chi);

e, Sw céng bang cua gidng vién trong kiém tra danh gid qud trinh va két qua hoc tap
cia sinh vién (gom 1 tiéu chi);

f, Tdc phong su pham (gom 2 tiéu chi);

h, Va I cau héi mo danh cho sinh vién c6 cdc y kién khdc

- Két qua khao sat ctia ngudi hoc & 5 mire do: 5-Rdt tét, 4-Tét, 3- Khd, 4-Yéu, 1-Kém.

Két qua Trung binh chung dugc chia thanh 5 cap dd theo cac khoang diém nhu sau:

) T 4,21 dén | Tr3,41dén< | Twr2,6dén< [T 1,81 dén<]| Tir 1,0 d&én <
Khoéng diem
<5 4,20 3,40 2,60 1,80
Phén loai RAt tot Tét Kha Yéu Kém

5. Phwong phap thuc hién

- Phong Pam bao chat lugng - Thanh tra va phap ché da phdi hop véi can b gidm sat

thi két thiic hoc phin mén hoc, 14y y kién ngudsi hoc bing phat phidu truc tiép t6i sinh vién,
phd bién, huéng din lam va thu phiéu khao st theo ngay thi/cathi/phong thi ngay khi ngay

khi két thuc thi két thiic hoc phdn mén hoc, niém phong 14p bién ban tai noi phat phiéu.

- T4 khao sat 14y ¥ kién ngudi hoc kiém phiéu. Nhap dit liéu vao phin mém trich, luu

trir va xir ly két qua bang phan mém Microsoft Excel.

- Ty 1& khéo sat hai 1ong 1a tong s6 y kién “Rat t8t” va “Tét”/tdng sb ¥ kién, ty 1€ khao
sét binh thudng 14 téng s6 ¥ kién “Kha” va “Yéu”/tdng s6 ¥ kién, ty 1& khao st khong hai long

la tong sé y kién “Kém™/tdng s ¥ kién;

- Viét bio céo két qua sau khi nhap va xir Iy dit licu.
II. KET QUA KHAO SAT
- Pi trién khai khao sat 14y y kién duge 1.911 luot sinh vién cac khoéa dai hoc chinh
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quy K54, K55,K56 va sinh vién K310 dang hoc tap tai Trung tam GDQP&AN.
- Téng sb phiéu phat ra: 1.915 phiéu
- S phiéu thu vé&: 1.913 phiéu

- $6 phiéu hop 18: 1.911 phiéu

- $6 phiéu khéng hop 1&: 0 phiéu

Bing 1. KET QUA KHAO SAT LAY Y KIEN PHAN HOI TU NGUGI HQC VE
CONG TAC GIANG DAY CUA GIANG VIEN

Fos =2

SOGV | Solwgt | SO lwot
S6 hoc |da dwoc |sinh vién | sinhvién | Ghichd
STT Pon vi phinliy | lAyy |thamgia | tham gia
: ¥ kién kién | hocthip (tra 1oi khao
khio sat |phan hoi |theo danh sat
sach
1 |Khoa CL-BB-QV 1 2 267 214
2 |Khoa V& - Boi - Co 3 9 574 462
3 | Khoa LLCT 1 1 265 237
4 | Khoa BC-BD-BR 1 4 320 163
5 |Khoa LLCN&NVSP 1 1 264 191
6 |Khoa PK-TD 1 7 159 142
7 | Trung tim NN-TH 1 3 151 111
9 | Khoa Chinh trj 1 2 210 204 TTGDQP&AN
10 | Khoa Quén su 1 2 195 187 TTGDQP&AN
Tong cong 11 31 2.405 1.911

Qua bang 1 cho thdy hoc ky II nim hoc 2023-2024 nha trudng da trién khai ldy y kién

khao sat nguoi hoc v& hoat dong giang day cua gidng vién cua 11 hoc phan véi 31 giang vién

cta cac Khoa, Trung tAm/bd mén tham gia giang day, c6 2.405 sinh vién tham gia hoc tap theo

danh sach. Trong d6 ¢6 1.911 sinh vién tham gia tra 161 khao sat.

2.1. Két qua khio sat cac tiéu chi

Qua két qua khao sat cho thiy ca 14/14 tiéu chi dugc sinh vién khao sat day du duoc

danh gia rat t6t gdm cic tiéu chi sau : Giang vién néu muc dich, yéu cau dé cuong chi tiét hoc

phan cho ngudoi hoc,; Gidng vién chudn bi ddy @i ndi dung, phuong tién 16 chikc bai giang hop

Iy trude khi lén lop; Giang vién truyén dat kién thitc khoa hoc gitip nguoi hoc nghe va hiéu
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dwoc ndi dung bai gidang; Gidng vién thiec hién tot viéc trong tde gitta ngudi day va hoc thong
qua van dé gidi quyét,thic mdc; Giang vién tich ciwec doi méi phwong phdp day sir dung cdc
phicong tién day hoc hop Iy va ¢ hiéu qua ; Giang vién thuc hién tot cde néi quy,quy dinh lén
I6p; Giang vién thuc hién nghiém tic thoi gian gidng day; Gidng vién giang day di so tiét
quy dinh ciia hoc phan; Gidng vién cung cdp ddy di théng tin vé tai liéu hoc tdp, Néu cao tinh
than trdch nhiém gidng day nhiét tinh, than thién; Thuong xuyén doi méi phwong phdp day va
hoc; Kiém tra danh gié dam bao tinh khdch quan,chinh xdc céng bang; Gidng vién c6 tdc
phong sw pham chudn muee, xir sy dung mue voi nguoi hoe, Gidng vién luén tao mirc dé than
thién déi véi nguoi hoe (Két qua khao sat & phu luc 2).

2.2. Khio sit theo tirng Khoa, Trung tim/b$ méon

2.2.1. Khoa CL-BB-QV

Hoc ky IT 2023-2024 nha truong da khao sat 14/14 tiéu chi ctia 01 khéa hoc cing 01
hoc phan (K54 mén D4 cAu&PPGD) clng véi 02 giang vién tham gia giang day va 214 luot
sinh vién tham gia khao sat.

Céc tiéu chi déu duge khao sat Rét tét, tidu chi dugc khéo sat cao nhat 1a 4,75 diém,
con tiéu chi dugce khao sat thip nhét 1a 4,70 diém (Két qua khdo st tai phu luc 3.1)

2.2.2. Khoa Vé - Boi - Co

Hoc ky II 2023-2024 nha truong da khao sat 14/14 tiéu chi ctia 03 khoa hoc cung 03
hoc phin (K54 mén V& thuat &PPGD, K55 trd choi van dong & PPGD, K56 C& vua &PPGD)
cung v6i 09 gidng vién tham gia giang day va 462 lugt sinh vién tham gia khao sat.

Nhin chung ca 14/14 tiéu chi déu dugc sinh vién khao sat Rat tét véi tidu chi cao nhat
1 4,60 diém, con lai tiéu chi thap nhét 1a 4,49 didm (Két qua khdo sdt tai phu luc 3.2)

2.2.3. Khoa Ly lugn chinh tri

Hoc ky IT 2023-2024 nha truong da khao sat 14/14 tiéu chi ctia 01 khoa hoc cung 01
hoc phan (K54 mén Phap luat dai cuong) cing véi 01 giang vién tham gia giang day va 237
lurot sinh vién tham gia khao sat.

Ca 14/14 tiéu chi déu dugc khao sat Rét tdt, tiéu chi dwoc khao st thip nhét 1a 4,40
diém va tiéu chi dugc khao sat cao nhit 1a 4,48 diém. (Kér qua khao sét tai phu luc 3.3)

2.2.4. Khoa BC-BD-BR

Hoc ky IT 2023-2024 nha truong da khao sat 14/14 tiéu chi cuia 01 khoa hoc ciing 01
hoc phan (K55 mén Béng chuyén &PPGD) cung v6i 04 giang vién tham gia giang day va c6
163 lugt sinh vién tham gia khao sat.
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Tét ca cdc tiéu chi trén déu duge sinh vién dugce khao sat Rét tét, tiéu chi duoc khao
sat cao nhit 1a 4,67 diém, con tiéu chi thdp nhit 1a 4,61 diém (Két qua khdo sat kém theo phu
luc 3.4)

2.2.5. Khoa LLCN&NVSP

Hoc ky II 2023-2024 nha truong da khao sat 14/14 tiéu chi cua 01 khoa hoc cung 01
hoc phén (K55 mén Giao duc hoc dai cuong &PPGD) ciing véi 01 giang vién tham gia giang
day va c6 191 lugt sinh vién tham gia khao sat.

Nhin chung c4 14/14 tiéu chi ddu dwoc khao sat Rét t6t, tiéu chi dwgc khao sat cao nhit
14 4,70 diém, con tiéu chi thdp nhat 13 4,64 diém (Két quad khdo sdt tai phu luc 3.5)

2.2.6 Khoa Dién kinh - Thé duc

Hoc ky IT 2023-2024 nha truong da khao sat 14/14 tiéu chi cua 01 khoa hoc cung 01
hoc phin (K56 mén Thé duc &PPGD) cling v6i 07 giang vién tham gia giang day va c6 191
luot sinh vién tham gia khao sat.

Tét ca céc tiéu chi trén déu dugc sinh vién duoce khao sat Rat t6t, tiéu chi duge danh
gid cao nhét 1a 4,77 diém, con tidu chi khao sat thip nhét 1a 4,67 diém (Két qua khdo sdt tai
phu luc 3.6)

2.2.7. Trung tim Ngoai ngit - Tin hoc

Hoc ky 11 2023-2024 nha truong da khao sat 14/14 tidu chi cta 01 khoa hoc ciing 01
hoc phan (K56 mén Tiéng anh 2) cing véi 03 gidng vién tham gia giang day va c6 111 lugt
sinh vién tham gia khao sat.

T4t ca 14/14 tiéu chi déu dwoc khéo st & mirc Rét t6t, tiéu chi dugce khao sat cao nhit
12 4,82 diém, con tiéu chi duge khao sat thdp nhét 14 4,76 diém. (Két qua khdo sdt tai phu luc
3.7)

2.2.8. Khoa Chinh tri (thujc TTGDQP&AN)

Nha trudng da khao sat 01 khéa hoc cing v6i 01 hoc phan (K310 mén Puong 16i
QP&AN cia DPCSVN) d6i véi 02 giang vién, c6 204 lugt sinh vién tham gia khao sat. Co
14/14 tiéu chi dugce sinh vién khao sat R4t tét, tiéu chi dugc khéao st cao nhét 13 4,81 diém,
con tiéu chi duge khéo sat thip nhat 1a 4,53 diém. (Két qua khdo sdt tai phy luc 3.8)

2.2.9. Khoa Qudn sw (thugc TTGDQP&AN)

Nha treong dd khao sat 01 khoa hoc cung véi 01 hoc phan (K310 mbn Céng tic qudc
phong va an ninh) d6i v6i 02 giang vién, c6187 lugt sinh vién tham gia khao sat. C6 14/14
tidu chi duge sinh vién khao sat Rat tét, tiéu chi duoc khao sat cao nhét 12 4,56 diém, con tiéu
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chi dugce khéo sat thip nhét 14 4,39 diém. (Két qua khdo sdt tai phu luc 3.9)

2.3. Khio sat theo tirng giang vién

2.3.1. Gidng vién: D6 Thi Té Uyén (Giing day mén Pd cdu & PPGD)

Qua tong hop két qua khao sat d6i véi hoat dong giang day cua giang vién hoc ky II
Diém khdo sat timg tiéu chi dat mirc cao nhét 13 4,70 didm va thap nhat 12 4,60 diém, didm
khdo sat trung binh chung ctia 14 tiéu chi 1a 4,65 diém dat mirc Rat t6t. (Két qud danh gid ¢
phuluc 4.1)

2.3.2. Gigng vién: Nguyén Thi Lién (Gidng day mon Pd cau & PPGD)

Qua tdng hop két qua khao sat déi véi hoat dong giang day cta giang vién hoc ky II
Diém khao sét timg tiéu chi dat mirc cao nhét 12 4,83 diém, diém thip nhét 12 4.77 diém, diém
khéo sat trung binh chung cta 14 tiéu chi 14 4,80 diém dat mirc Rét t6t. (Két qua khao sét &
phu luc 4.1)

2.3.3. Gidng vién: Ngé Bang Giang (Giing day mén Vé thuigt & PPGD)

Qua téng hop két qua khao sat déi vsi hoat dong giang day cia giang vién hoc ky 11
Diém kho sat timg tiéu chi dat murc cao nhét 12 4,68 diém, diém thip nhét 12 4,47 diém, diém
khéo st trung binh chung ciia 14 tiéu chi la 4,56 diém dat mirc Rt t6t. (Két qud khdo sdt ¢
phu luc 4.2)

2.3.4. Gidng vién: Nguyén To Quyén (Giang day mon Vé thuit & PPGD)

Qua két qua khao sat dbi véi hoat dong giang day cla gidng vién, diém khao sat tirng
tiéu chi dat mirc cao nhit 1a 4,44 diém, thé.p nhét 1a 4,00 diém, trung binh chung cua 14 tiéu
chi déu dat mirc R4t t4t 14 4,26 didm (Két qua khdo sét & phu luc 4.2)

2.3.5. Gidng vién: Nguyén Ngoc Tudn (Gidng day mén Vé thuit & PPGD)

Qua két qua khao sat ddi véi hoat dong giang day cta giang vién, diém khao sat timg
tiéu chi dat mtrc cao nhat 1a 4,59 diém, thdp nhét 12 4,45 diém, trung binh chung ctia 14 tiéu
chi du dat mtrc R4t t6t 1a 4,53 diém (Két qua khao sét & phu luc 4.2)

2.3.6. Gidng vién: Tran Hai Thanh (Giang day mon Vo thuit & PPGD)

Qua két qua khao sat ddi véi hoat dong giang day ciia gidng vién, diém khao sat ting
tiéu chi dat mirc cao nhat 1a 4,07 diém, thép nhit 1a 2,82 diém, trung binh chung cia 14 tidu
chi dat mirec Kha4 14 3,40 diém (Két qua khao sat ¢ phu luc 4.2)

2.3.7. Gidng vién: Hé Thi Thu Hién ( Phdp ludt dai cwong)

Qua két qua khao sat déi véi hoat dong giang day cua giang vién, diém khao sat timg
tiéu chi dat mirc cao nhit 13 4,48 diém, thip nhit 12 4,40 diém, trung binh chung cta 14 tidu
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chi déu dat mirc Rt t6t 1a 4,45 diém (Két qud khdo sdt ¢ phu luc 4.3)

2.3.8. Giang vién: T ran Chi Céng (Gidng day mon Bong chuyén &PPGD)

Qua két qua khao sat ddi véi hoat dong giang day cia giang vién, diém khao sat timg
tiéu chi dat mirc cao nhit 1a 4,61 diém, thép nhit 1a 4,50 diém, trung binh chung cia 14 tiéu
chi déu dat mirc R4t tét 1 4,56 diém (Két qua khao sat ¢ phu luc 4.4)

2.3.9. Gidng vién: Nguyén Viin Duyét (Giang day mén Béng chuyén &PPGD)

Qua két qua khao sat ddi véi hoat dong giang day ciia giang vién, diém khao st timg
tidu chi dat mirc cao nhét 1a 4,70 diém, thip nhét 14 4,63 diém, trung binh chung cta 14 tiéu
chi ddu dat mirc Rt tét 12 4,65 diém (Két qua khao sdt & phu luc 4.4)

2.3.10. Gidng vién: Lé Chi Hwéng (Gidng day mén Bong chuyén & PPGD)

Qua két qua khao sat d6i véi hoat dong giang day cia giang vién, diém khao sat timg
tidu chi dat mirc cao nhét 1 4,70 diém, thap nhét 14 4,63 diém, trung binh chung cia 14 tiéu
chi déu dat mirc Rt t6t 1a 4,65 diém (Két qua khado sdt & phu luc 4.4)

2.3.11. Gidng vién: Nguyén Thu Hwong (Gidng day mén Bong chuyén &PPGD)

Qua két qua tdng hop khao sat phan hdi ciia ngudi hoc vé hoat dong giang day cua
giang vién, sé diém dugc khao st cao nhat 14 4,76 diém va sd diém thap nhat 14 4,71 diém.
Sé diém trung binh chung cua 14 tiéu chi 1a 4,73 diém déu duoc khao sat & mirc R4t tét. (Két
qua khao sat ¢ phu luc 4.4)

2.3.12. Gidng vién: Nguyén Viét Hong (Giang day mén Tro choi vin dpng &PPGD)

Qua két qua tdng hop khao sat phan hdi ciia ngudi hoc vé hoat dong giang day ctia
giang vién, sé diém dugc khéo sat cao nhat 1a 4,71 diém va s diém thap nhat 14 4,69 diém.
Sé diém trung binh chung cta 14 tiéu chi 1a 4,69 diém déu dugc khao sat & mirc Rét tt. (Két
qua khao sat o phu luc 4.5)

2.3.13. Giang vién: Vi Thanh Hién (Giang day mén Gido duc hoc dgi cuwong)

Qua két qua tong hop khao sat phan hoi cia ngudi hoc vé hoat dong giang day cua
giang vién, sé diém dugc khao st cao nhét 13 4,70 diém va s diém thap nhét 12 4,64 diém.
S6 diém trung binh chung cta 14 tiéu chi 1 4,66 diém déu dugc khao sat & mirc Rét tot. (Két
qua khdo sat ¢ phu luc 4.6)

2.3.14. Giang vién: Lé Dung (Gidng day mén Todn thong ké)

Qua két qua tong hop khao sit phan hdi ctia ngudi hoc vé hoat dong giang day cla
giang vién, sb diém dugc khao sat cao nhét 12 4,66 diém va sé diém thip nhat 1a 4,45 diém.
S6 diém trung binh chung cta 14 tiéu chi 14 4,53 diém déu dugc khao sat & mirc Rét tot. (Két
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qua khdo sdt ¢ phu luc 4.7)
2.3.15. Giang vién: Nguyén Vin Pagi (Gidng day mén Cé vua &PPGD)

Qua két qua téng hop khio sit phan hdi ciia nguoi hoc vé hoat déng giang day cia
giang vién, s6 diém dugc khao sat cao nhét 1a 4,74 diém va sé diém thap nhit 1a 4,60 diém.
S6 diém trung binh chung ciia 14 tiéu chi 12 4,67 diém déu dugc khao sat & mic Rt tét. (Két
qua khdo sat ¢ phu luc 4.8)

2.3.16. Gidang vién: Nguyén Hong Minh (Giang day mén Co vua &PPGD)

Qua két qua tong hop khao sat phan hoi clia ngudi hoc v& hoat dong giang day cua
giang vién, s6 diém dugc khao sit cao nhét 1a 4,74 diém va sb didm thap nhit 1 4,62 diém.
S6 diém trung binh chung ciia 14 tiéu chi Ia 4,69 diém déu duoc khao sat & mire R4t tét. (Két
qua khao sat ¢ phu luc 4.8)

2.3.17. Gidng vién: Nguyén Thi Hang (Gidng day mén Co vua &PPGD)

Qua két qua téng hop khao sat phan hdi ctia ngudi hoc vé hoat dong giang day cua
giang vién, s6 diém dugc khao sét cao nhét 12 4,57 diém va sb diém thAp nhat 1a 4,24 diém.
S6 diém trung binh chung ciia 14 tiéu chi 1a 4,41 diém dwoc khao sat & mirc Rat tét. (Kéf qud
khdo sat o phu luc 4.8)

2.3.18. Gidng vién: Nguyén Thi Hoai My (Giang day mén T iéng anh 2)

Qua két qua tong hop khao sét phan hdi ciia ngudi hoe vé& hoat dong giang day cua
giang vién, s diém dugc khao sat cao nhét 13 4,93 diém va sb didm thap nhit 1 4,32 diém.
S6 diém trung binh chung ctia 14 tidu chi 12 4,43 didm dugc khao sat & mire Rét tét. (Kéf quad
khao sdt & phu luc 4.9)

2.3.19. Gidng vién: Phan Thi Phirong (Gidng day mén Tiéng anh 2)

Qua két qua téng hop khéo sat phan héi ctia ngudi hoc v& hoat dong giang day cua
giang vién, s6 diém dugc khao sat cao nhét 1a 4,71 diém va s§ didm thép nhit 1 4,54 diém.
S6 diém trung binh chung ciia 14 tiéu chi 12 4,61 diém dwoc khao sat & mirc Rét tht. (K&t qud
khao sdt ¢ phu luc 4.9)

2.3.20. Gidng vién: Nguyén Hoang Yén (Gidng day mén Tiéng anh 2)

Qua két qua téng hop khao sat phan hdi cia ngudi hoc vé hoat déng giang day cua
giang vién, s6 diém dugc khao sat cao nhét 12 4,65 diém va sé diém thép nhit 12 4,53 diém.
$6 diém trung binh chung ctia 14 tidu chi 12 4,62 diém dugc khao sat & mirc Rat tét. (Két qud
khao sdt ¢ phu luc 4.9)

2.3.21. Giang vién: Lé Ngoc Vinh (Giing day mon Thé duc & PPGD)
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Qua két qua tdng hop khao sat phan hdi ciia ngudi hoc vé hoat dong giang day cua
giang vién, sé diém dugc khao sat cao nhit 13 4,64 diém va sé diém thap nhét 13 4,50 diém.
S6 diém trung binh chung cua 14 tidu chi la 4,59 diém dwoc khao sat & mirc Rat tét. (Két qua
khao sat ¢ phu luc 4.10)

2.3.22. Gidng vién: Pham Quoc Todn (Gidng day mén Thé duc & PPGD)

Qua két qua téng hop khao sat phan hdi ciia ngudi hoc vé hoat dong giang day cua
giang vién, sé diém duoc khao sat cao nhat 14 4,84 diém va sé diém thap nhat 1a 4,52 diém.
S6 diém trung binh chung ctia 14 tidu chi 14 4,67 diém dugc khao sat & mirc Rét tot. (Két qua
khao sat ¢ phu luc 4.10)

2.3.23. Giang vién: Nguyén Viin Hanh (Giing day mon Thé duc & PPGD)

Qua két qua tdng hop khao sat phan hdi ctia ngudi hoc vé hoat dong giang day clia
giang vién, s6 diém duoc khao sat cao nhit 13 4,94 diém va s diém thip nhét 13 4,81 diém.
S6 diém trung binh chung ctia 14 tiéu chi 1a 4,84 diém. (Két qua khdo sdt & phu luc 4.10)
2.3.24. Gidng vién: Nguyén Ting Lam (Gidng day mon Thé duc & PPGD)

Qua két qua tong hop khao sat phan hoi ctia ngudi hoc vé hoat dong gidng day cua
giang vién, sé diém duoc khao st cao nhét 14 4,85 diém va s diém thap nhat 1a 4,64 diém.
Sé didm trung binh chung cta 14 tiéu chi 13 4,81 diém duoc khao sat & mirc Rt tbt. (Két qua
khao sat o phu luc 4.10)

2.3.25. Gidng vién: Nguyén Thu Trang (Gidng day mén Thé duc & PPGD)

Qua két qua tdng hop khao sat phan hdi ctia ngudi hoc vé hoat dong gidng day cia
gidng vién, s6 diém dugc khéo sat cao nhat 1a 4,86 diém va sb diém thap nhat 12 4,75 diém.
Sé diém trung binh chung ciia 14 tiéu chi 14 4,68 diém dugc khao sat & mirc Rét t6t. (Két qua
khao sat o phu luc 4.10)

2.3.26. Giang vién: Mai Thanh Thiy (Gidng day mon Thé duc & PPGD)

Qua két qua tdng hop khio st phan hdi ctia ngudi hoc vé hoat dong giang day cia
giang vién, s6 diém duoc khio sat cao nhét 13 4,88 diém va s6 diém thp nhat 1 4,33 diém.
S6 diém trung binh chung cua 14 tiéu chi 1a 4,44 diém dwgc khéo sat & mirc Rét tét. (Két qua
khao sat ¢ phu luc 4.10)

2.3.27. Gidng vién: Pham Mai Vieong (Gidng day mon Thé duc & PPGD)

Qua két qua tdng hop khao sat phan héi clia ngudi hoc vé hoat dong giang day cta
giang vién, s6 diém duoc khao sat cao nhét 12 4,93 diém va sé diém thép nhét 13 4,36 diém.
S6 diém trung binh chung cua 14 tiéu chi 1a 4,70 diém dugc khao st & mirc Rat tét. (Két qua
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danh gia o phu luc 4.10)
2.3.28. Gidng vién: Phing Manh Cwong (Gidng day mén Thé duc & PPGD)

Qua két qua téng hop khao sat phan hdi cua ngudi hoc vé hoat dong giang day cua
giang vién, sb diém dugc khao st cao nhét 13 4,93 diém va sb diém thip nhat 1a 4,47 didm.
86 diém trung binh chung ctia 14 tidu chi 1a 4,67 diém dugc khéo sat & mirc Rat tét. (K&t qua
khao sat ¢ phu luc 4.10)

2.3.29. Gidng vién: Nguyén Mai Thoan (Giding day mén Thé duc & PPGD)

Qua két qua téng hop khao sat phan hdi ctia ngudi hoc vé& hoat dong giang day cua
giang vién, s6 diém dugc khao sat cao nhit 1a 4,58 diém va s didm thap nhat 1a 4,42 diém.
S6 diém trung binh chung ciia 14 tiéu chi 12 4,49 diém dugc khao st & mirc Rét tét. (Két qud
khao sat & phu luc 4.10).

2.3.31. Gidng vién: Chu Vin Hac (Gidng day mén Céng tdc QP&AN)

Qua két qua téng hop khao sat phan hoi clia ngudi hoc vé hoat dong gidng day cia
gidng vién, sb diém dugc khao sét cao nhét 1a 4,79 diém va s diém thap nhit 13 4,37 diém.
S6 diém trung binh chung ctia 14 tiéu chi 12 4,66 diém duoc khao sat & mire Rt tét. (Kéf qua
khao sat ¢ phy luc 4.11)

2.3.30. Gidng vién: P6 Anh Thién (Gidng day mon Céng téc QP&AN)

Qua két qua téng hop khao sat phan hoi ciia ngudi hoc vé hoat dong giang day cua
gidng vién, s diém dwgc khao sat cao nhét 1a 4,86 diém va s diém thap nhét 12 4,63 diém.
S6 diém trung binh chung ctia 14 tiéu chi 12 4,76 diém duoc khao st & mirc Rt tét. (Két qua
khao sdt ¢ phu luc 4.11)

2.3.31. Gidng vién: Phiing Thi Tém Tinh (Gidng day mén Pwong 16i QP&AN ciia PCS VN)

Qua két qua tong hop khao sat phan hdi cua ngudi hoc vé hoat dong giang day cia
giang vién, s diém dugc khao sat cao nhét 14 4,68 didm va sb diém thép nhat 1a 4,43 diém.
S6 diém trung binh chung ctia 14 tidu chi 14 4,76 diém dwgc khao sat & mirc Rat tét. (Két qua
khao sat ¢ phu luc 4.12)

2.3.32. Gidng vién: Poan Khic Ha (Giing day mon Pwong 16i QP&AN ciia PCSVN)

Qua két qua téng hop khao sat phan hdi cia ngudi hoc vé hoat déng giang day cua
giang vién, s diém dugc khao sat cao nhét 12 4,48 diém va s diém thap nhét 1a 4,28 diém.
S6 diém trung binh chung ciia 14 tidu chi 12 4,76 diém dugc khao sat & mirc Rat tét. (Két qua
khdo sdt & phu luc 4.12)

2.4. Khdo sdt sy hai long doi véi giang vién
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Tiéu chi: Ban hai long nhu thé nao vé chdt leong va hiéu qua giang day, hwéng dan
clia gidng vién déi véi tién bé hoc tdp ciia ban than. P6i véi tiéu chi nay c6 5 mire d6 danh
gia “Rat hai long” c6 1.299 phiéu chiém ty 1& 67,97%, “Hai long” ¢6 533 phiéu chiém 27,89%,
“Phan van” ¢6 61 phiéu chiém ty 1& 3,19%, “Khéng hai long c6 11 phiéu chiém ty 18 0,58%
va “ Rét khong hai 1ong” ¢6 7 phiéu chiém 0,37%. Qua két qua khao sat sy hai 1ong vé hoat
dong giang day cia giang vién dai da sb sinh vién hai long v& chét luong va hidu qua giang
day cuia nha trudng qua d6 nha trudng ciing can trang bi co s& vat chit ddy di hon cling nhu
trang bi thém kién thirc chuyén mén sau hon vé nghé nghiép, ting cudong thém céc hoat dong
hd tro kha ning thich tng nghé nghiép sau khi ra truong dé gitp sinh vién cam thay hai long
hon vé chit lugng dich vu dao tao. Nho sy huéng din cia giang vién sé giip cic em ning
nang luc tu hoc, tim toi, say mé& nghién ciru, tranh luan, thdo luin xir 1y céc tinh huéng va xay
dung ké hoach hoc tdp mdt cach hidu qua.

III. Nhén xét chung va Kién nghi

3.1. Nhin xét chung

Trén co s& phén tich két qua khao sét sy hai long cua sinh vién dbi v6i hoat dong giang
day cua giang vién dugc khao sat trong hoc ky II ndm hoc 2023-2024 nhu sau.

- Phin 16n sinh vién déu c6 y thirc duge quyén lgi va trach nhiém ciia minh trong viéc
gép v kién phan hdi déi vé6i cac hoat déng clia nha truong néi chung va hoat dong giang day,
danh gia cua giang vién noi riéng. Bén canh d6 van con ton tai sinh vién tham gia khao sit
chua manh dan d& xuét y kién cé4 nhan.

- Céc giang vién tham khao két qua khao sat nham diéu chinh hoic ning cao hoat dong
giang day ctia minh dé dat két qua cao.

- Cac Khoa/Trung tim can st dung két qua khao sat dé tiép tuc cai tién chit luong
giang day. Pdng thoi c6 ké hoach, giai phap dbi véi cac giang vién c6 nhiéu sinh vién phan
anh danh gia thip trong timg tiéu chi dé cai thién.

- Duy tri viéc giai dép cac thic mic cla sinh vién, phan hdi v& viée st dung két qua
khao sat dén sinh vién toan trueong, d SV biét duge nhirng y kién, d4nh gia cia minh da dugc
sir dung va Nha truong c6 cai tién sau mdi nim/hoc ky..

3.2. Kién nghi

Cin ctr két qua va y kién trong qué trinh khao sat clia sinh vién vé hoat dong giing day

cua giang vién, Nha truong yéu cau céc don vi quan triét mot so van de€ sau:
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- Lanh dao cac Khoa, by mon quan triét dén sinh vién vé tdm quan trong trong vigc
khao sét tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cia giang vién ning cao chét luong giéng day;

- Ting cudng cong tac ra soat va cap nhat dé cuong cac hoc phin trong chuong trinh
dao tao, théng nhét cac nodi dung giang day, hinh thirc kiém tra danh gia, chuén dau ra hoc
phén giira c4c giang vién giang day cing mot hoc phén;

- Nha trudng sém hoan thién trang thiét bi va hé théng phin mém dé giang vién c6 thé
c4p nhat toan bd ndi dung va ké hoach giang day hoc phén cho sinh vién, sir dung cac phuong
tién hién dai va da dang hinh thirc t6 chirc qué trinh giang day dé chét luong giang day ngay
cang t6t hon va c6 thé ap dung hiéu qua va lau dai;

- Tiép tuc phéi hop véi cac phong/ban, Trung tim, Khoa/Bo mén day manh cong tac
truyén thong dé SV hiéu rd tAm quan trong cua hoat dong khao sat va tich cuc tham gia.
- Nha truong can c6 tidu chi danh gia cong diém rén luyén, dbi véi sinh vién khi tham
gia tra 10i cac hoat dong khao sat, c6 bién phap véi sinh vién khong tham gia tra 16i khao sat.
Trén déy 1a béo cdo két qua ldy ¥ kién khao sét tir ngudi hoe vé hoat dong giang day ciia
giang vién hoc ky IT nim hoc 2023-2024./. \ 14

Noi nhin: TL. HIEU TRUONG

- BGH (dé b/c); 2 : }
- Cac Khoa,TT,don v lién quan (dé biét); TRUONG PHONG PBCL-TT&PC

- Website Trudng (dé dang tai);
- Luu: VT, BBCL-TT&PC;
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Phu luc 3.1

Pon vi: Khoa CL-BB-QV

UA KHAO SAT Y KIEN NGUOI HQC VE CONG
GIANG VIEN HOC KY II NAM HOQC 2023-2024

Khéa: 54 : S6 hoc phan: 01; S& luong phiéu danh gia 214; S6 GV duge danh gia: 02
Mirc do danh gia
STT Noi dung phan hoi Piém s [
T 14 < )Y TB ep Oal
Giang vién néu muc dich, yéu cau va cong bo day du dé cuong chi B
I | tiét cta hoc phin cho ngudi hoc 4.73 | Rattot
Giang vién chuan bi day du ndi dung, phuong tién hinh thirc 6 -
2| chirc bai giang hop 1y trude khi lén Iop 471 | Ratmor
Giang vién truyen dat kién thuc mot cach khoa hoe hop 1y gitp .
3 | nguoi hoe nghe va hiéu duge ndi dung bai giang 470 | Rattot
Giang vién thuc hién tot viec tuong tac glua nguoi day va ngum ]
4 hoc trong gio hoc thong qua néu vén dé giai quyet van dé giai dap 4.71 Rat tot
thic mic
Giang vién tich cuc doi m¢&i phuong phép giang day sir dung -
5 phuong tién day hoc hop 1y va cé hi¢u qua 4.72 Rat tot
6 Giang vién thuc hién tét cac ndi quy quy dinh trong gio 1én 16p 4.71 Rit t6t
7 | Giang vién thuc hién nghiém tic thoi gian giang day 4.75 Rat tdt
8§ | Giang vién giang day du sd tiét quy dinh ctia hoc phan 4.75 Rét t6t
Giang vién cung cép day du thong tin vé tai liéu hoc tap va sach o
9 tham khao c6 lién quan dén ndi dung hoc tip cua hoc phan cho sinh | 4.71 Rat tot
vién
o | Giang vién ludn néu cao tinh than trach nhiém trong giang day nhiét 471 RAt 6t
| tinh than thién hudéng dan sinh vién va tu hoc khoa hoc hgp ly )
Giang vién thuong xuyén ddi méi phuong phap day hoc ludn dan o
11 dit yéu cau sinh vién tich cuc dc 14p sang tao trong viéc kham pha 4.72 Rat tot
tri thire van dung c6 hiéu qua céc ky thuét day hoc moi
Giang vién c6 hinh thirc kiém tra danh gia thudng xuyén va luon o
12 dam bao tich khach quan chinh xéac cong bang kich thich dugc 4.74 Rat tot
ngudi hoc tich cue, doc ldp séng tao trong hoc tép rén luyén
3 Glal?g vién co tac phong su pham chuan muc, xur sy diing muc vol 475 RAt tdt
| nguoi hoc
14 Giang vién ludn tao mare do than thién dbi voi ngudi hoe 4.74 Rat ot
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Phu luc 3.2

BANG TONG HOP KET QUA KHAO SAT Y KIEN NGUOI HQC VE CONG
TAC GIANG DAY CUA GIANG VIEN HQC KY II NAM HQC 2023-2024
Pon vi: Khoa Vé - Boi - Cor
Khoa: 54,55, 56: S6 hoc phan: 03; S& luong phiéu danh gia: 462; S6 GV dugc danh gia: 09

Mire do danh gia

STT Ngi dung phéin hoi Pidm | Xép loai
TB

Giang vién néu muc dich, yéu céu va cong bo day du dé cuong

chi tiét ctia hoc ph?m cho ngudi hoc 4.55 Rat tot

Giang vién chuén bi déy du ndi dung, phuong tién hinh thic to

chire bai giang hop ly trude khi 1én 16p 4.54 Rat ot

o

Giang vién truyén dat kién thirc mot cach khoa hoc hop 1y gitp

ngudi hoe nghe va hiéu duge ndi dung bai giang 4.52 Rat tot

Giang vién thuc hién t6t viée tuong tc gitra ngudi day va ngudi o
4 hoc trong gi® hoc thong qua néu van dé giai quyét van dé giai 4.51 Rat tot
dap thic mac

Giang vién tich cuc d6i moi phuong phédp giang day str dung

5 phuong tién day hoc hop 1y va c6 hi¢u qua 4.50 Rat tot

6 | Giang vién thuc hién t5t cac ndi quy quy dinh trong gio 1én 16p 4.52 Rét t6t
7 | Giang vién thuc hién nghiém tic thoi gian giang day 4.57 RAt tot
8 Giang vién giang day du s6 tiét quy dinh clia hoc phén 4.60 Rét tot
Giang vién cung cip day du thong tin vé tai liéu hoc tap va sach
4.54 b o
9 tham khao co lién quan dén noi dung hoc tap cua hoc phan cho Rat tot
sinh vién
Giang vién ludn néu cao tinh than trach nhiém trong giang day '
10 nhiét tinh than thién hudng dan sinh vién va tu hoc khoa hoc 4.49 Rat t6t
hop ly
Giang vién thuong xuyén doi mdi phuong phap day hoc luon
1 dan dat yéu cau sinh vién tich cyc ddc 1dp sang tao trong viéc 453 R&t 1t
kham pha tri thire van dung c6 hiéu qua cac k¥ thuét day hoc ’
mai

Giang vién c6 hinh thic kiém tra danh gid thuong xuyén va ludn ]
12 | dam béo tich khach quan chinh xéc cong béng kich thich dugc 4.53 Rat tot
ngudi hoc tich cue, doc 1ap sang tao trong hoc tip rén luyén

Giang vién c6 tac phong su pham chuan muc, xir sy ding myc 456

v Al Rat t6t
véi nguoi hoc

13

14 Giang vién ludn tao murc dg than thién dbi voi ngudi hoe 4.56 Rat tot
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Phu luc 3.3

BANG TONG HQP KET QUA KHAO SAT Y KIEN NGUOT HQC VE CONG

Pon vi: Khoa Ly luin chinh tri

TAC GIANG DAY CUA GIANG VIEN HOC KY II NAM HQC 2023-2024

Khoa: 54 : S& hoc phan: 01 ; S8 lugng phiéu dénh gia 237; S0 GV duoc dénh gid: 01

Mirc d§ danh gia

STT Ni dung phan hoi Piém o loai
TB ép loai
Giang vién néu myc dich, yéu cau va cong bd ddy du dé cuong 4.49 _—
I | chi tiét cua hoc phan cho ngudi hoe : Aot
Giang vién chuan bi day dii ndi dung, phuong tién hinh thire t6 e o
2 | chirc bai giang hop 1y trude khi 1én 16p 440 | Rattot
Giang vién truyén dat kién thitc mot cach khoa hoc hop ly gitp o
3 ngudi hoc nghe va hiéu duge ndi dung bai giang 4.41 Rat tot
Giang vién thuc hién tot viée tuong tac gilta ngudi day va nguoi o
+ hoc trong gio hoc thong qua néu vén dé giai quyét van dé giai 4.43 Rat tot
dap thac méc
Giang vién tich cuc d6i maoi phuong phéap giang day str dung %o sl
3 phuong tién day hoc hop ly va c6 hi¢u qua 4.43 Rat tot
6 Giang vién thuc hién tot cdc ndi quy quy dinh trong gio 1én 16p 4.46 Rit tot
7 | Giang vién thuc hién nghiém tac thoi gian giang day 450 | Rattét
8 Giang vién giang day da s6 tiét quy dinh cua hoc phan 4,50 Rat tot
Giang vién cung cp day du thong tin vé tai lidu hoc tap va sach 4.46 o
9 tham khao c6 lién quan dén ndi dung hoc tép cua hoc phan cho ' Rat tot
sinh vién
Giang vién luon néu cao tinh than trach nhiém trong giang day o
10 nhiét tinh than thién hudng dan sinh vién va tu hoc khoa hoc hop 4.48 Rat tot
1y
Giang vién thuong xuyén dbi m¢i phuong phap day hoc luén dén )
11 dét yéu cau sinh vién tich cuc doc 1ap séng tao trong vige kham 4.43 Rat tot
pha tri thirc van dung ¢6 hiéu qua céc ky thuat day hoc mai
Giang vién ¢6 hinh thiic kiém tra dénh gia thuong xuyén va ludén o
12 | dam bao tich khach quan chinh xac cong bang kich thich dugc 4.47 Rat tot
nguoi hoc tich cuce, ddc 1ap sang tao trong hoc tap rén luyén
13 G’@ng vién ¢6 tac phong su pham chuan muyc, xur sy dung muc 445 RAt 6t
vai nguoi hoc
14 | Giang vién luén tao mirc do than thién ddi voi nguoi hoe 4.51 | Réttdt




Phu luc 3.4

BANG TONG HOP KET QUA KHAO SAT Y KIEN NGUOI HQC VE CONG
TAC GIANG DAY CUA GIANG VIEN HQC KY Il NAM HQC 2023-2024
DPon vi: Khoa BC-BD-BR
Khoa: 55 ; S6 hoc phin: 01 ; S& lugng phiéu danh gia 163; Sé GV dugc danh gia: 04

Mirc d9 danh gia

STT Noi dung phin hoi Piém | Xép loai
TB

Giang vién néu myc dich, yéu cau va cong bo day du dé cuong iy o

] chi tiét cua hge phan cho ngudi hoc 4.61 4t ot
Giang vién chuan bi day du noi dung, phuong tién hinh thic to . .

2 | chic bai giang hop 1y trude khi 1én 16p 4.63 Rat tot
Giang vién truyen dat kién thirc mét cach khoa hoc hop 1y gitp o

3 | ngudi hoe nghe va hiéu duogce ndi dung bai giang 4.64 Rat tot

Giang vién thuc hién tot viéc tuong tic giita ngum day va o
4 ngudi hoc trong glo hoc thong qua néu vén dé giai quyet van 4.63 Rat tot
dé giai dép thac mic

Giang vién tich cuc d6i méi phuong phap giang day str dung

5 | phuong tién day hoc hop Iy va ¢6 higu qua 4.60 Rat 16t

6 | Giang vién thuc hién tét cic ndi quy quy dinh trong gid 1én I6p |  4.67 Rét tot
7 | Giang vién thuc hién nghiém tuic thoi gian giang day 4.61 Rét t6t
8  Giang vién giang day du sé tiét quy dinh cua hoc phan 4.62 Rt tot
Giang vién cung cip day du thong tin vé tai lidu hoc tap va 4.63 o
9 sach tham khao cé lién quan dén ndi dung hoc tap cua hoc Rat tot

phan cho sinh vién

Giang vién luon néu cao tinh than trach nhiém trong giang day
10 nhiét tinh than thién hudng dan sinh vién va tu hoc khoa hoc 4.63 Rat tot
hop ly

Giang vién thuong xuyén d6i méi phuong phép day hoc luén
dan dat yéu cau sinh vién tich cuc doc ldp sang tao trong viée
kham pha tri thirc van dung co hiéu qua cac k¥ thuét day hoc
moi

11 4.63 Rat tdt

Giang vién co hinh thirc kiém tra danh gia thuong xuyén va
luén dam bao tich khach quan chinh xéc cong bang kich thich

12 4.64 RAt tét
duge nguoi hoce tich cuc, doc lap sang tao trong hoc tap rén
luyén
” . — . 2 ) AW, it 5 3
13 Giang vién ¢6 tac phong su pham chuan muc, xuir sy diing muc 467 RAt t5t

vai nguoi hoc

14 | Giang vién ludn tao mirc do than thién déi véi nguoi hoc 4.63 Rat tot




Phu luc 3.5

BANG TONG HOP KET QUA KHAO SAT Y KIEN NGUOI HQC VE CONG
TAC GIANG DAY CUA GIANG VIEN HQC KY II NAM HQC 2023-2024
Pon vi: Khoa LLCN&NVSP
Khoa: 55 : S& hoc phan: 01 ; S& luong phiéu danh gid 191; S6 GV dugc dénh gia: 01

Mike do dénh gia

STT Néi dung phén hoi Piém | Xép loai
TB

Giang vién néu myc dich, yéu cau va cong bd day du dé

cuong chi tiét cua hoc phan cho ngudi hoe 4.66 Rat 1ot

Giang vién chuan bj day dua noi dung, phuong tién hinh thic .
2 | td chirc bai giang hop 1y trude khi 1én 16p 4.68 Rat tot

Giang vién truyén dat kién thirc mot cach khoa hoc hop Iy o
gitip nguai hoe nghe va hiéu duge noi dung bai giang 4.64 Rat tot

(8]

G:ang vién thuc hién tt viéc tuong tac gilta ngudi day va .
4 ngucn hoc trong gi¢r hoc thong qua néu van dé giai quyét van 4.65 Rat tot
dé giai dap thic méc

Giang vién tich cuc doi méi phuong phép giang day str dung

S phuong tién day hoc hop ly va c6 hiéu qua 4.64 Rat tot
6 g};ng vién thuc hién tot cdc ndi quy quy dinh trong gio 1én 4.66 RAL tht
7 | Giang vién thuc hién nghiém tic thoi gian giang day 4.69 Rét tot
8 Giang vién giang day du s tiét quy dinh cuia hoc phén 4.69 Rét t6t
Giang vién cung cap day du thong tin vé tai liéu hoc tap va 4.65 o
9 sach tham khao ¢o lién quan dén ndi dung hoc tdp cua hoc ' Rat tot
- phén cho sinh vién
| Giang vién luén néu cao tinh than trach nhiém trong giang day o
10 nhiét tinh than thién hudng dan sinh vién va ty hoc khoa hoc 4.65 Rat tot
hop 1y
Giang vién thuong xuyén doi mgi phuong phap day hoc ludn
1 din dat yéu cdu sinh vién tich cuc ddc lap séng tao trong viéc 4.65 R&t 1t
kham pha tri thire van dung c6 hiéu qua céc k¥ thuat day hoc ’
moi
Giang vién c6 hinh thuc kiém tra danh gia thuong xuyén va
12 ludn dam bao tich khach quan chinh xdc cong bang kich thich 465 RAt tét
duoc nguoi hoe tich cuc, doc 1dp sang tao trong hoc tép rén
luyén
3 Giang vién c6 tac phong su pham chuan muec, xtr sy dung muc 470 RAt tht

vai nguoi hoe

14 Giang vién lu6n tao murc do than thién ddi véi nguoi hoc 4.65 Rét tot




Phu luc 3.6

BANG TONG HOP KET QUA KHAO SAT Y KIEN NGUOI HQC VE CONG
TAC GIANG DAY CUA GIANG VIEN HQC KY II NAM HQC 2023-2024
Pon vi: Khoa PK-TD
Khoa: 56 ; S6 hoc phan: 01 ; S4 lugng phiéu danh gia 142; S6 GV duoge danh gia: 07

Mire dj danh gia

STT N§i dung phan hoi Piém Xép loai
TB

Giang vién néu muc dich, yéu cau va cong bo day du dé

I cuong chi tiét cia hoc phan cho ngudi hoe 4.67 Rat ot
Giang vién chuén bi day du noi dung, phuong tién hinh thic ..

2 | 6 chuc bai giang hop ly trudce khi 1én 16p 4.70 Rat tot
Giang vién truyén dat kién thirc mét cach khoa hoc hop 1y o

3 gitip ngudi hoe nghe va hiéu duge ndi dung bai giang 4.75 Rat tot

Giang vién thyc hién t6t vide tuong tac gilia nguon day va )
4 ngudi hoc trong gio hoc thong qua néu van dé giai quyét van 4.75 Rét tot
dé giai dap thic mic

Giang vién tich cuc d6i mai phuong phép giang day st dung

S phuong tién day hoc hop ly va c¢6 hi¢u qua 4.73 Rat tot
6 ](;f;sng vién thuc hién tot cac ndi quy quy dinh trong gid 1én 477 RAt tt
7 | Giang vién thuc hién nghiém tic thoi gian giang day 4.75 Rét tot
8 Giang vién giang day du s tiét quy dinh cua hoc phén 4.70 Rat tdt
Giang vién cung cép day du thong tin vé tai liéu hoc tap va 4.67 ’
9 sach tham khao ¢6 lién quan dén ndi dung hoc tép cua hoc ' Rat tot
phan cho sinh vién
Giang vién luon néu cao tinh than trach nhiém trong giang day o
10 nhiét tinh than thién huéng dan sinh vién va ty hoc khoa hoc 4.72 Rat tot
hop ly
Giang vién thuong xuyén d6i moi phuong phap day hoc ludn
. dan dat yéu cau sinh vién tich cuc ddc ldp sng tao trong viéc 470 RAt 16t
kham pha tri thire van dung co hiéu qua cac k¥ thudt day hoc ’
moi
Giang vién c6 hinh thuc kiém tra danh gia thuong Xuyén va
ludn dam bao tich khach quan chinh xdc cong bang kich thich z, .4
12 4.69 Rét tot
duoc ngudi hoe tich cuc, doe lap sang tao trong hoc tép rén
luyén
13 Giang vién ¢6 tac phong su pham chuan muc, xtr sy dung muc 4.68 RAL 16t

vOi nguoi hoc

14 | Giang vién luén tao mirc do than thién ddi v6i nguoi hoe 4.71 Rét tot




Phu luc 3.7

BANG TONG HOP KET QUA KHAO SAT Y KIEN NGUOI HQC VE CONG
TAC GIANG DAY CUA GIANG VIEN HQC KY II NAM HQC 2023-2024
Pon vi: Trung tim NN-TH
Khoa: 56 : S6 hoc phan: 01 ; S lrong phiéu danh gid 111; S6 GV dugce dénh gia: 03

Mirc do danh gia

STT Noi dung phén hoi Piém | Xép loai
1 TB

| " . A ~ . Py A . ~ A 3A 5 A
Giang vién néu muc dich, yéu cau va cong bo day du dé cuong

chi tiét cua hoc phan cho ngudi hoc 4.76 Rar 1ot

Giang vién chuan bj day di ni dung, phuong tién hinh thic to iy
2 | chuc bai giang hop ly trude khi 1én 16p 4.77 Rat tot

Giang vién truyén dat kién thic mot cach khoa hoe hop 1y gitp o
ngudi hoc nghe va hiéu duge ndi dung bai giang 4.76 Rat 1ot

(S ]

Giang vién thuc hién t6t viée tuong tac gura ngudi day va o
4 ngum hoc trong gi0 hoc thong qua néu van dé giai quyét van 4.78 Rt tot
dé giai dap thic méc

Giang vién tich cuc doi mai phuong phap giang day str dung

5 | phuong tién day hoc hop ly va cd hiéu qua 4.79 Rat tot

6 | Giang vién thuc hién tét cac ndi quy quy dinh trong gio 1én 16p | 4.80 Rét tot
7 | Giang vién thuc hién nghiém tac thoi gian giang day 4.78 Rét tdt
8 Giang vién giang day du s tiét quy dinh cua hoc phén 4.76 “Rét tot
Giang vién cung cap day du thong tin vé tai liéu hoc tap va 4.77 o
9 sach tham khao co lién quan dén ndi dung hoc tip cuia hoc Rat tot

phan cho sinh vién

Giang vién luén néu cao tinh than trach nhiém trong giang day
10 nhiét tinh than thién hudéng dan sinh vién va tu hoc khoa hoc 4.76 Rat tot
hop 1y

Giang vién thuong xuyén doi méi phuong phép day hoc ludn
dan dat yéu cau sinh vién tich cuc dc 1ap séng tao trong viéc
kham pha tri thire van dung c6 hiéu qua céc ky thuat day hoc
mai

i 4.80 RAt t6t

Giang vién c6 hinh thiic kiém tra danh gia thudng xuyén va
ludn dam bao tich khach quan chinh xac cong bang kich thich

12 4.81 Rt t6t
duoc ngudi hoc tich cue, ddc 14p sang tao trong hoc tap rén
| luyén
i . n — : 2 c. xit su ding ) -
13 Giang vién c6 tic phong su pham chudn muc, xur sy dung muc 182 RAt tét

} vOi nguoi hoc

14 } Giang vién ludn tao muc do than thién dbi véi nguoi hoe 4.78 Rét t6t




Phu luc 3.8

BANG TONG HOP KET QUA KHAO SAT Y KIEN NGUOI HQC VE CONG
TAC GIANG DAY CUA GIANG VIEN HQC KY II NAM HQC 2023-2024
Pon vi: Khoa Chinh tri thuje TTGDQP&AN
Khoa: 310 ; S8 hoc phan: 01 ; S& lugng phicu danh gid 204; S6 GV duoc danh gid: 02

Mirc do danh gia

STT Néi dung phén hoi Piém | Xép loai
TB

Giang vién néu muc dich, yéu cau va cong bo day du dé cuong

chi tiét ctia hoc phan cho nguoi hoc 4.63 Rét tot

Giang vién chuén bi ddy du ndi dung, phuong tién hinh thic t o
2 | chic bai giang hop ly trude khi 1én l6p 4.75 Rat tot

Giang vién truyén dat kién thitc mt cach khoa hoc hop 1y gitip o
ngudi hoe nghe va hiéu duge ndi dung bai giang 4.63 Rat 1ot

(S

Giang vién thuc hién tot viée tuong tc gilta ngudi day va
nguoi hoc trong gid hoc thong qua néu van dé giai quyét véan 4.68 Rat tot
dé giai dap thic méc

Giang vién tich cuc d6i méi phuong phép giang day sir dung

3 phuong tién day hoc hop ly va cé hi¢u qua 4.53 Rat tot

6 Giang vién thuc hién tét cac ndi quy quy dinh trong gid 1én 16p 4.75 RAt tét
7 Giang vién thyc hién nghiém tuc thoi gian giang day 4.75 Rit tét
8 Giang vién giang day du sd tiét quy dinh ctia hoc phin 4.80 Rat tot
Giang vién cung cap day du thong tin vé tai liéu hoc tap va 472 o
9 sach tham khao c6 lién quan dén ndi dung hoc tip ctia hoc Rat tot

phan cho sinh vién

Giang vién luén néu cao tinh than trach nhiém trong giang day
10 nhiét tinh than thién hudng dan sinh vién va tu hoc khoa hoc 4.72 Rat tot
hop 1y

Giang vién thuong xuyen doi mai phuong phap day hoc luon
dan dit yéu cau sinh vién tich cyuc doc 1ap séng tao trong viéc
kham phé tri thirc van dyng ¢6 hiéu qua céc ky thuat day hoc
mai

4.61 RAt tot

Giang vién c6 hinh thirc kiém tra ddnh gia thudng xuyén va
ludn dam bao tich khach quan chinh xac cong béng kich thich

4.75
duoc ngudi hoc tich cuc, ddc 1dp sang tao trong hoc tap rén
luyén

12 RAt t6t

Giang vién c6 tac phong su pham chudn muec, xir su diing muc 48]

v Rat tot
vGi nguoi hoc

13

14 Giang vién luon tao mirc do than thién dbi voi nguoi hoe 4.70 Rét tdt




Phu luc 3.9

BANG TONG HOP KET QUA KHAO SAT Y KIEN NGUOI HQC VE CONG
TAC GIANG DAY CUA GIANG VIEN HQC KY II NAM HQC 2023-2024
Pon vi: Khoa Quin su thuje TTGDQP&AN
Khoa: 310; S8 hoc phin: 01 :S4 luong phiéu danh gia 187; S6 GV duoc danh gia: 02

Mire d6 dénh gid
STT Ngi dung phan hoi Piém | Xép loai
TB

Giang vién néu myc dich, yéu cau va cong bd day du dé cuong

chi tiét cua hoc phan cho ngudi hoe 4.40 Rat tot

Giang vién chuén bj day du ndi dung, phuong tién hinh thirc to .
2 | chitc bai giang hop 1y trude khi 1én lop 4.41 Rat tot

Giang vién truyén dat kién thirc mdt cach khoa hoc hop ly gitip o
3 ngudi hoc nghe va hiéu duge ndi dung bai giang 4.40 Rat tot

Glang vién thyuc hién tot viéc tuong tc gitra nguo‘l day va o
+ ngu‘ou hoc trong gio hoc thong qua néu van dé giai quyét van 4.48 Rat tot
dé giai dap thic méc

Giang vién tich cuc d6i mai phuong phép giang day str dung

S phuong tién day hoc hop 1y va co hiéu qua 4.40 Rat tot

6 | Giang vién thuc hién tét cdc ndi quy quy dinh trong gio' 1én lop | 4.56 Rét tot
7 | Giang vién thuc hién nghiém tdc thoi gian giang day 4.52 Rét tét
8 Giang vién giang day du s tiét quy dinh cia hoc phan 4.57 Rét tot

Giang vién cung cap ddy du thong tin vé tai liéu hoc tap va ’
9 sach tham khao c6 lién quan dén ndi dung hoc tép cua hoc 4.44 Rat tot
phan cho sinh vién

Giang vién ludn néu cao tinh than trach nhiém trong giang day
10 nhiét tinh than thién hudng dan sinh vién va tu hoc khoa hoc 4.47 Rat tot
hop ly

Giang vién thuong xuyén doi mai phuong phap day hoc ludn
dan dat yéu cau sinh vién tich cuc ddc lap sang tao trong viéc
kham pha tri thie van dyung ¢ hiéu qua céac k¥ thudt day hoc
maoi

11 4.39 RAt t6t

Giang vién c6 hinh thirc kiém tra danh gia thuong xuyén va
luén dam bao tich khach quan chinh xdc cong bang kich thich

12 4 Rat t6t

duoc nguodi hoce tich cue, doe lap sang tao trong hoc tap ren 4.40 ato
luyén

13 Giang vién co tac phong su pham chuan muec, xtr sy ding muc 45] Rt 1t

vGi ngudi hoc

14 | Giang vién ludn tao mic do than thién ddi véi ngudi hoe 4.54 Rét tot
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